HeilLog Transporte GmbH & Co. KG / Datenschutzerklarung

1. DATENSCHUTZ AUF EINEN BLICK

Wir verstehen Datenschutz als kundenorientiertes Qualitdtsmerkmal. HeiLog Transporte GmbH
& Co. KG behandelt Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der
gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung. Dabei halten wir uns
an den Grundsatz der Datensparsamkeit und verarbeiten nur so wenig personenbezogene Daten
wie notig.

Die von Ihnen ubermittelten Daten werden bei uns durch geeignete technische und
organisatorische MaBBnahmen geschutzt, um sie vor zufalligen oder vorsatzlichen
Manipulationen, Verlust, Zerstorung oder Zugriff unberechtigter Personen zu schutzen. Unsere
SicherheitsmaBnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung und
organisatorischer Moglichkeiten fortlaufend kontrolliert und verbessert.

Ilhre personenbezogenen Daten werden von HeilLog Transporte grundsatzlich nicht an Dritte
weitergegeben, verauBert, abgetreten oder anderweitig verbreitet, sofern dies nicht gesetzlich
vorgeschrieben, im Rahmen der Vertragsabwicklung erforderlich ist oder ausdricklich von Ilhnen
in die Datenverarbeitung durch Dritte eingewilligt wurde.

Wie erfassen wir lhre Daten?

Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es
sich z. B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben.

Andere Daten werden automatisch oder nach lhrer Einwilligung beim Besuch der Website durch
unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z. B. Internetbrowser,
Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch,
sobald Sie diese Website betreten.

Wofur nutzen wir lhre Daten?
Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu gewahrleisten.
Andere Daten konnen zur Analyse lhres Nutzerverhaltens verwendet werden.

Welche Rechte haben Sie bezlglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft Gber Herkunft, Empfanger und Zweck
Ilhrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben auBerdem ein Recht, die
Berichtigung oder Loschung dieser Daten zu verlangen. Wenn Sie eine Einwilligung zur
Datenverarbeitung erteilt haben, konnen Sie diese Einwilligung jederzeit fur die Zukunft
widerrufen. AuBerdem haben Sie das Recht, unter bestimmten Umstanden die Einschradnkung
der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Des Weiteren steht Ihnen ein
Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde zu.

Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kdnnen Sie sich jederzeit an uns
wenden.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch dieser Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das
geschiehtvor allem mit sogenannten Analyseprogrammen.

Detaillierte Informationen zu diesen Analyseprogrammen finden Sie in der folgenden
Datenschutzerklarung.



2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz lhrer personlichen Daten sehr ernst. Wir
behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend den gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben.
Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kénnen. Die
vorliegende Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir erheben und woflr wir sie nutzen.
Sie erlautert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenubertragung im Internet (z. B. bei der Kommunikation per
E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff
durch Dritte ist nicht moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle flir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

HeiLog Transporte GmbH & Co. KG, NordstraBe 7, 99427 Weimar

Telefon: 03643 8055394

E-Mail: info@heilog.com

Verantwortliche Stelle ist die naturliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit
anderen uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z. B.
Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Speicherdauer

Soweit innerhalb dieser Datenschutzerklarung keine speziellere Speicherdauer genannt wurde,
verbleiben lhre personenbezogenen Daten bei uns, bis der Zweck fur die Datenverarbeitung
entfallt. Wenn Sie ein berechtigtes Loschersuchen geltend machen oder eine Einwilligung zur
Datenverarbeitung widerrufen, werden Ihre Daten geloscht, sofern wir keine anderen rechtlich
zulassigen Grunde fur die Speicherung lhrer personenbezogenen Daten haben (z. B. steuer- oder
handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen); im letztgenannten Fall erfolgt die Loschung nach
Fortfall dieser Gruinde.

Allgemeine Hinweise zu den Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung auf dieser Website
Sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben, verarbeiten wir Ihre personenbezogenen
Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO, sofern
besondere Datenkategorien nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO verarbeitet werden. Im Falle einer
ausdriicklichen Einwilligung in die Ubertragung personenbezogener Daten in Drittstaaten erfolgt
die Datenverarbeitung auBerdem auf Grundlage von Art. 49 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sofern Sie in die
Speicherung von Cookies oder in den Zugriff auf Informationen in Ihr Endgerat (z. B. via Device-
Fingerprinting) eingewilligt haben, erfolgt die Datenverarbeitung zusatzlich auf Grundlage von §
25 Abs. 1 TTDSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Sind lhre Daten zur Vertragserfullung
oder zur Durchfuhrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Des Weiteren verarbeiten wir Ihre Daten, sofern diese
zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich sind auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.
¢ DSGVO. Die Datenverarbeitung kann ferner auf Grundlage unseres berechtigten Interesses
nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO erfolgen. Uber die jeweils im Einzelfall einschlagigen
Rechtsgrundlagen wird in den folgenden Absatzen dieser Datenschutzerklarung informiert.

Hinweis zur Datenweitergabe in die USA und sonstige Drittstaaten

Wir verwenden unter anderem Tools von Unternehmen mit Sitz in den USA oder sonstigen
datenschutzrechtlich nicht sicheren Drittstaaten. Wenn diese Tools aktiv sind, kdnnen lhre
personenbezogene Daten in diese Drittstaaten Ubertragen und dort verarbeitet werden. Wir



weisen darauf hin, dass in diesen Landern kein mit der EU vergleichbares Datenschutzniveau
garantiert werden kann. Beispielsweise sind US-Unternehmen dazu verpflichtet,
personenbezogene Daten an Sicherheitsbehdrden herauszugeben, ohne dass Sie als
Betroffener hiergegen gerichtlich vorgehen konnten. Es kann daher nicht ausgeschlossen
werden, dass US-Behorden (z. B. Geheimdienste) lhre auf US-Servern befindlichen Daten zu
Uberwachungszwecken verarbeiten, auswerten und dauerhaft speichern. Wir haben auf diese
Verarbeitungstatigkeiten keinen Einfluss.

Empfanger von personenbezogenen Daten

Im Rahmen unserer Geschaftstatigkeit arbeiten wir mit verschiedenen externen Stellen
zusammen. Dabei ist teilweise auch eine Ubermittlung von personenbezogenen Daten an diese
externen Stellen erforderlich. Wir geben personenbezogene Daten nur dann an externe Stellen
weiter, wenn dies im Rahmen einer Vertragserfullung erforderlich ist, wenn wir gesetzlich hierzu
verpflichtet sind (z. B. Weitergabe von Daten an Steuerbehdérden), wenn wir ein berechtigtes
Interesse nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an der Weitergabe haben oder wenn eine sonstige
Rechtsgrundlage die Datenweitergabe erlaubt. Beim Einsatz von Auftragsverarbeitern geben wir
personenbezogene Daten unserer Kunden nur auf Grundlage eines gultigen Vertrags tUber
Auftragsverarbeitung weiter. Im Falle einer gemeinsamen Verarbeitung wird ein Vertrag tber
gemeinsame Verarbeitung geschlossen.

Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit Ihrer ausdricklichen Einwilligung moglich. Sie
konnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Die RechtmaBigkeit der bis zum
Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberihrt.

Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Fallen sowie gegen Direktwerbung
(Art. 21 DSGVO)

Wenn die Datenverarbeitung auf Grundlage von ART. 6 ABS. 1 LIT. E oder F DSGVO erfolgt, haben
Sie jederzeit das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, gegen
die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten Widerspruch einzulegen. Dies gilt auch fir ein
auf diese Bestimmungen gestutztes Profiling. Die jeweilige Rechtsgrundlage, auf der eine
Verarbeitung beruht, entnehmen Sie bitte dieser Datenschutzerklarung. Wenn Sie Widerspruch
einlegen, werden wir lhre betroffenen personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei
denn, wir kdnnen zwingende schutzwurdige Grinde flr die Verarbeitung nachweisen, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausubung oder Verteidigung von Rechtsansprichen (Widerspruch nach ART. 21 ABS. 1 DSGVO).
Werden |hre personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben
Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung einzulegen, dies gilt auch fur das
Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Wenn Sie Widerspruch
einlegen, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr zum Zwecke der Direktwerbung
verarbeiten (Widerspruch nach ART. 21 ABS. 2 DSGVO).

Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde

Im Falle von VerstoBen gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein Beschwerderecht bei einer
Aufsichtsbehdrde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres gewodhnlichen Aufenthalts, ihres
Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen VerstoBes zu. Das Beschwerderecht besteht
unbeschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe.

Auskunft, Loschung und Berichtigung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf
unentgeltliche Auskunft Uber lhre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft
und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung oder



Léschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten
konnen Sie sich jederzeit an uns wenden.

Recht auf Datenubertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder in Erfallung eines
Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gangigen,
maschinenlesbaren Format aushdndigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der
Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch
machbar ist.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
verlangen. Hierzu kdnnen Sie sich jederzeit an uns wenden. Das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung besteht in folgenden Fallen:

e Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten
bestreiten, bendtigen wir in der Regel Zeit, um dies zu uberprifen. Fur die Dauer der
Priufung haben Sie das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.

e Wenn die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unrechtmaBig
geschah/geschieht, kdnnen Sie statt der Ldschung die Einschrankung der
Datenverarbeitung verlangen.

o Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr bendtigen, Sie sie jedoch zur
Ausubung, Verteidigung oder Geltendmachung von Rechtsanspriichen benotigen, haben
Sie das Recht, statt der Ldschung die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.

e Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss eine
Abwagung zwischen lhren und unseren Interessen vorgenommen werden. Solange noch
nicht feststeht, wessen Interessen Uberwiegen, haben Sie das Recht, die Einschrankung
der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten eingeschrankt haben, durfen diese
Daten —von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung,
Ausubung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen
natUrlichen oder juristischen Person oder aus Grunden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses
der Européaischen Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

SSL- bzw. TLS-Verschlusselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte,
wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine
SSL- bzw. TLSVerschlusselung. Eine verschlusselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die
Adresszeile des Browsers von ,,http://“ auf ,https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbolin
Ihrer Browserzeile. Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlusselung aktiviert ist, kdbnnen die Daten, die
Sie an uns Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Widerspruch gegen Werbe-E-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veroffentlichten Kontaktdaten zur
Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird
hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdricklich rechtliche Schritte
im Falle der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.



3. Datenverarbeitung auf dieser Website
Wir freuen uns Uber Ihren Besuch auf unserer Website sowie Uber lhr Interesse an unserem
Unternehmen. Im Folgenden erhalten Sie Informationen zur Nutzung der Seite www.heilog.com.

Externes Hosting

Diese Website wird extern gehostet. Die personenbezogenen Daten, die auf dieser Website
erfasst werden, werden auf den Servern des Hosters / der Hoster gespeichert. Hierbei kann es
sich v. a. um IP-Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und Kommunikationsdaten, Vertragsdaten,
Kontaktdaten, Namen, Websitezugriffe und sonstige Daten, die Uber eine Website generiert
werden, handeln.

Das externe Hosting erfolgt zum Zwecke der Vertragserfullung gegenuber unseren potenziellen
und bestehenden Kunden (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) und im Interesse einer sicheren, schnellen
und effizienten Bereitstellung unseres Online-Angebots durch einen professionellen Anbieter
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die
Verarbeitung ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und 8§ 25 Abs. 1 TTDSG,
soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im
Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne des TTDSG umfasst. Die Einwilligung
ist jederzeit widerrufbar.

Unser(e) Hoster wird bzw. werden Ihre Daten nur insoweit verarbeiten, wie dies zur Erfullung
seiner Leistungspflichten erforderlich ist und unsere Weisungen in Bezug auf diese Daten
befolgen.

Wir hosten die Inhalte unserer Website bei folgendem Anbieter:

Strato

Anbieter ist die Strato AG, Otto-Ostrowski-StraBe 7, 10249 Berlin (nachfolgend ,,Strato®). Wenn
Sie unsere Website besuchen, erfasst Strato verschiedene Logfiles inklusive Ihrer IP-Adressen.
Weitere Informationen entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von Strato:
https://www.strato.de/datenschutz/.

Die Verwendung von Strato erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir haben ein
berechtigtes Interesse an einer moglichst zuverlassigen Darstellung unserer Website. Sofern
eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschlieBlich auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG, soweit die Einwilligung die
Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B.
Device-Fingerprinting) im Sinne des TDDDG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Cookies

Unsere Internetseiten verwenden so genannte ,,Cookies®. Cookies sind kleine Datenpakete und
richten auf Ihrem Endgerat keinen Schaden an. Sie werdenentweder vortibergehend fur die
Dauer einer Sitzung (Session-Cookies) oder dauerhaft (permanente Cookies) auf Ihrem Endgerat
gespeichert. Session-Cookies werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch geloscht.
Permanente Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese selbst loschen oder
eine automatische Loschung durch lhren Webbrowser erfolgt. Cookies kénnen von uns (First-
Party-Cookies) oder von Drittunternehmen stammen (sog. Third-Party-Cookies). Third-Party-
Cookies ermoglichen die Einbindung bestimmter Dienstleistungen von Drittunternehmen
innerhalb von Webseiten (z. B. Cookies zur Abwicklung von Zahlungsdienstleistungen). Cookies
haben verschiedene Funktionen. Zahlreiche Cookies sind technisch notwendig, da bestimmte
Webseitenfunktionen ohne diese nicht funktionieren wirden (z. B. die Warenkorbfunktion oder
die Anzeige von Videos). Andere Cookies konnen zur Auswertung des Nutzerverhaltens oder zu
Werbezwecken verwendet werden. Cookies, die zur Durchfihrung des elektronischen
Kommunikationsvorgangs, zur Bereitstellung bestimmter, von Ihnen erwilinschter Funktionen (z.
B. fur die Warenkorbfunktion) oder zur Optimierung der



Website (z. B. Cookies zur Messung des Webpublikums) erforderlich sind (notwendige Cookies),
werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert, sofern keine andere
Rechtsgrundlage angegeben wird. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der
Speicherung von notwendigen Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung
seiner Dienste. Sofern eine Einwilligung zur Speicherung von Cookies und vergleichbaren
Wiedererkennungstechnologien abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschlieBlich auf
Grundlage dieser Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG); die
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Sie konnen lhren Browser so einstellen, dass Sie uber das
Setzen von Cookies informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von
Cookies fur bestimmte Falle oder generell ausschlieBen sowie das automatische Loschen der
Cookies beim SchlieBen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die
Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Server-Log-Dateien
Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten
Server-Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns Gbermittelt. Dies sind:

e Browsertyp und Browserversion

e verwendetes Betriebssystem

o Referrer URL

e Hostname des zugreifenden Rechners
e Uhrzeit der Serveranfrage

o |P-Adresse

Eine Zusammenfuhrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.
Die Erfassung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der technisch fehlerfreien Darstellung und
der Optimierung seiner Website — hierzu mussen die Server-Log-Files erfasst werden.

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre Angaben aus dem
Anfrageformular inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung
der Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir
nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern lhre
Anfrage mit der ErfUllung eines Vertrags zusammenhangt oder zur Durchfihrung vorvertraglicher
MaBnahmen erforderlich ist. In allen Ubrigen Fallen beruht die Verarbeitung auf unserem
berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs.
1 lit. f DSGVO) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt
wurde; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur
Léschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fur die
Datenspeicherung entfallt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage oder des
Bewerbungsprozesses). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.

Anfrage per E-Mail, Telefon oder Telefax
Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird lhre Anfrage inklusive aller



daraus hervorgehenden personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke der
Bearbeitung lhres Anliegens bei uns gespeichert und verarbeitet. Diese Daten geben wir nicht
ohne lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern lhre
Anfrage mit der Erflillung eines Vertrags zusammenhangt oder zur Durchfuhrung vorvertraglicher
MaBnahmen erforderlich ist. In allen Ubrigen Fallen beruht die Verarbeitung auf unserem
berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs.
1 lit. f DSGVO) oder auf lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt
wurde; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die von Ihnen an uns per Kontaktanfragen ibersandten Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur
Léschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die
Datenspeicherung entfallt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihres Anliegens). Zwingende
gesetzliche Bestimmungen - insbesondere gesetzliche Aufbewahrungsfristen — bleiben
unberuhrt.

4. Analyse-Tools und Werbung

Google Tag Manager

Wir setzen den Google Tag Manager ein. Anbieter ist die Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Der Google Tag Manager ist ein Tool, mit dessen Hilfe wir Tracking- oder Statistik-Tools und
andere Technologien auf unserer Website einbinden konnen. Der Google Tag Manager selbst
erstellt keine Nutzerprofile, speichert keine Cookies und nimmt keine eigenstandigen Analysen
vor. Er dient lediglich der Verwaltung und Ausspielung der tUber ihn eingebundenen Tools. Der
Google Tag Manager erfasst jedoch Ihre IP-Adresse, die auch an das Mutterunternehmen von
Google in die Vereinigten Staaten Ubertragen werden kann.

Der Einsatz des Google Tag Managers erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einer schnellen und unkomplizierten
Einbindung und Verwaltung verschiedener Tools auf seiner Website. Sofern eine entsprechende
Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO und 8§ 25 Abs. 1 TTDSG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies
oder den Zugriff auf Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im
Sinne des TTDSG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die
Google Ireland Limited (,,Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Google Analytics ermoglicht es dem Websitebetreiber, das Verhalten der Websitebesucher zu
analysieren. Hierbei erhalt der Websitebetreiber verschiedene Nutzungsdaten, wie z. B.
Seitenaufrufe, Verweildauer, verwendete Betriebssysteme und Herkunft des Nutzers. Diese
Daten werden in einer User-ID zusammengefasst und dem jeweiligen Endgerat des
Websitebesuchers zugeordnet.

Des Weiteren konnen wir mit Google Analytics u. a. Ihre Maus- und Scrollbewegungen und Klicks
aufzeichnen. Ferner verwendet Google Analytics verschiedene Modellierungsansatze, um die
erfassten Datensatze zu ergdnzen und setzt Machine-Learning-Technologien bei der
Datenanalyse ein.

Google Analytics verwendet Technologien, die die Wiedererkennung des Nutzers zum Zwecke
der Analyse des Nutzerverhaltens ermaoglichen (z. B. Cookies oder Device-Fingerprinting). Die
von Google erfassten Informationen Uber die Benutzung dieser Website werden in der Regel an
einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a



DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die Datenubertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
gestutzt. Details finden Sie hier: https://privacy.google.com/businesses/controllerterms/mccs/.
Browser Plugin

Sie kénnen die Erfassung und Verarbeitung Ihrer Daten durch Google verhindern, indem Sie das
unter dem folgenden Link verfugbare Browser-Plugin herunterladen und

installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der
Datenschutzerklarung von

Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.

5. Plugins und Tools

YouTube mit erweitertem Datenschutz

Diese Website bindet Videos der Website YouTube ein. Betreiber der Seiten ist die Google
Ireland Limited (,,Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Wir nutzen YouTube im erweiterten Datenschutzmodus. Dieser Modus bewirkt laut YouTube,
dass YouTube keine Informationen Uber die Besucher auf dieser Website speichert, bevor diese
sich das Video ansehen. Die Weitergabe von Daten an YouTube-Partner wird durch den
erweiterten Datenschutzmodus hingegen nicht zwingend ausgeschlossen. So stellt YouTube -
unabhangig davon, ob Sie sich ein Video ansehen - eine Verbindung zum Google DoubleClick-
Netzwerk her.

Sobald Sie ein YouTube-Video auf dieser Website starten, wird eine Verbindung zu den Servern
von YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie
besucht haben. Wenn Sie in lhrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermdglichen Sie YouTube,
Ihr Surfverhalten direkt Ihrem personlichen Profil zuzuordnen. Dies kdnnen Sie verhindern,
indem Sie sich aus Ihrem YouTube-Account ausloggen.

Des Weiteren kann YouTube nach Starten eines Videos verschiedene Cookies auf lhrem
Endgerat speichern oder vergleichbare Wiedererkennungstechnologien (z. B. Device-
Fingerprinting) einsetzen. Auf diese Weise kann YouTube Informationen Uber Besucher dieser
Website erhalten. Diese Informationen werden u. a. verwendet, um Videostatistiken zu erfassen,
die Anwenderfreundlichkeit zu verbessern und Betrugsversuchen vorzubeugen.

Gegebenenfalls kdonnen nach dem Start eines YouTube-Videos weitere
Datenverarbeitungsvorgange ausgelost werden, auf die wir keinen Einfluss haben.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-
Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.
Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschlieBlich
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und 8 25 Abs. 1 TTDSG, soweit die Einwilligung die
Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B.
Device-Fingerprinting) im Sinne des TTDSG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.
Weitere Informationen Uber Datenschutz bei YouTube finden Sie in deren Datenschutzerklarung
unter: https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Google Fonts (lokales Hosting)

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Google Fonts, die
von Google bereitgestellt werden. Die Google Fonts sind lokal installiert. Eine Verbindung zu
Servern von Google findet dabei nicht statt.

Weitere Informationen zu Google Fonts finden Sie

unter https://developers.google.com/fonts/fag und in der Datenschutzerklarung von

Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de.
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6. Unsere Social Media Auftritte

Im Ubrigen setzen wir auf www.heilog.com keine Social-Media-Plug-Ins (auBer YouTube / siehe
Punkt 5) ein. Auf unserer Website finden Sie Links zu unseren Auftritten auf: Facebook,
Instagram, Tiktok und YouTube.

Instagram

Wir verfligen Uber ein Profil bei Instagram. Anbieter ist die Instagram Inc., 1601 Willow Road,
Menlo Park, CA, 94025, USA. Details zu deren Umgang mit lhren personenbezogenen Daten
entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von

Instagram: https://help.instagram.com/519522125107875

YouTube

Wir verfligen Uber ein Profil bei YouTube. Anbieter ist die Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland. Details zu deren Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten
entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von

YouTube: https://policies.google.com/privacy?hl=de

Facebook

Wir verfligen Uber ein Profil bei Facebook. Anbieter dieses Dienstes ist die Facebook Ireland
Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland. Die erfassten Daten
werden nach Aussage von Facebook auch in die USA und in andere Drittlander Ubertragen.
Wir haben mit Facebook eine Vereinbarung Gber gemeinsame Verarbeitung (Controller
Addendum) geschlossen. In dieser Vereinbarung wird festgelegt, flr welche
Datenverarbeitungsvorgange wir bzw. Facebook verantwortlich ist, wenn Sie unsere Facebook-
Page besuchen. Diese Vereinbarung konnen Sie unter folgendem Link

einsehen: https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum

Tiktok

Wir verfligen Uber ein Profil bei Tiktok. Anbieter ist TikTok Technology Limited, 10 Earlsfort
Terrace, Dublin, D02 T380 Irland. Details zu deren Umgang mit lhren personenbezogenen Daten
entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von

Tiktok: https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/de

7. Datenverarbeitung zur Auftragsabwicklung

Verarbeiten von Kunden- und Vertragsdaten

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Kunden- und Vertragsdaten zur
Begriindung, inhaltlichen Ausgestaltung und Anderung unserer Vertragsbeziehungen.
Personenbezogene Daten Uber die Inanspruchnahme dieser Website (Nutzungsdaten) erheben,
verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um dem Nutzer die
Inanspruchnahme des Dienstes zu ermadglichen oder abzurechnen. Rechtsgrundlage hierfur ist
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Im Zuge der Auftragsabwicklung, insbesondere der von uns erbrachten Transport- und
Logistikdienstleistungen, zur Zahlungsabwicklung sowie zur Verwaltung von Kundendaten, ist es
notig, personenbezogene Daten zu verarbeiten und zu speichern. Alle Daten, die Sie unsim
Rahmen der Auftragsabwicklung zur Verfligung stellen, etwa Auftraggeber-, Sendungs- und
Empfangerinformationen (z.B. Name und Anschrift des Absenders, Name und Anschrift des
Empfangers, Kontaktdaten, Warenbeschreibung, Stiickzahl, Gewicht, Wert der Sendung)
werden von uns grundsatzlich ausschlieBlich zum Zwecke der Vertragserflllung verarbeitet.
Rechtsgrundlage fur die Datenerhebung und -verarbeitung ist in diesem Fall die Erflllung des
mit lhnen abgeschlossenen Vertrages (Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO).

Bestimmte Versanddaten werden entsprechend der gesetzlichen Vorschriften den zustandigen
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Behorden zum Zwecke der Verzollung und Versteuerung sowie fur Sicherheitskontrollen
Uberlassen. Rechtsgrundlage hierflr ist die rechtliche Verpflichtung zur Datenverarbeitung gem.
Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DS-GVO.

Zur Erbringung der von uns angebotenen Dienstleistungen werden lhre Daten ggf. an andere am
Transportprozess beteiligte Unternehmen weitergegeben (z.B. Transportunternehmer,
Kurierdienste, Zolldienstleister). Die Daten werden nur dann an andere Unternehmen innerhalb
oder auBerhalb der HeiLog Transporte GmbH & Co. KG weitergegeben, wenn dies ebenfalls zum
Zwecke der Vertragserfullung erforderlich ist.

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung der
Geschaftsbeziehung und Ablauf der ggf. bestehenden gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
geloscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberuhrt.

Bonitatsprufungen

Bei einem Kauf auf Rechnung oder einer sonstigen Zahlungsart, bei der wir in Vorleistung gehen,
konnen wir eine Bonitatsprufung Verfahren durchfuhren (Scoring). Hierzu Gbermitteln wir lhre
eingegebenen Daten (z. B. Name, Adresse, Alter oder Bankdaten) an eine Auskunftei. Auf
Grundlage dieser Daten wird die Wahrscheinlichkeit eines Zahlungsausfalls ermittelt. Bei einem
Uberhdhten Zahlungsausfallrisiko kbnnen wir die betreffende Zahlungsart verweigern.

Die Bonitatsprufung erfolgt auf Grundlage zur Vertragserfullung (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) sowie
zur Vermeidung von Zahlungsausfallen (berechtigtes Interesse nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).
Sofern eine Einwilligung eingeholt wurde, erfolgt die Bonitatsprifung auf Grundlage dieser
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. DSGVO); die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Nahere Informationen finden Sie in den Datenschutzbestimmungen der

CreditReform: https://www.creditreform.de/datenschutz

8. Datenschutz fiir Besucher

Wenn Sie uns vor Ort besuchen, verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten im Rahmen der
Besucherregistrierung. Zu diesem Zwecke verarbeiten wir v.a. Name, Vorname,
Firma/Dienstleister, Tatigkeit, Datum und Uhrzeit des Zutritts, Datum und Uhrzeit des Austritts,
Nummer des ausgegebenen Besucherausweises, Kfz-Kennzeichen sowie Ihre Unterschrift und
verfolgen damit unser berechtigtes Interesse der Erfassung und Kontrolle unternehmensfremder
Personen in unseren Raumlichkeiten sowie der Gewahrleistung einer Nachverfolgbarkeit im
Brandfall. Rechtsgrundlage hierfar ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO.

Soweit wir lhre Daten als Besucher erfassen, werden diese Daten nurim Rahmen unserer
gesetzlichen Verpflichtung an Dritte weitergegeben. Ihre Daten werden nach 12 Monaten
vernichtet, soweit sie keinen weitergehenden gesetzlichen Aufbewahrungspflichten unterliegen.

9. Datenschutz fiir Geschéaftspartner und Lieferanten

Im Rahmen der Kontaktaufnahme, bei der Beauftragung von Dienstleistungen oder
Warenlieferungen sowie bei der Durchfuhrung der Geschaftsbeziehung verarbeiten wir
personenbezogene Daten unserer Geschaftspartner, Lieferanten und Dienstleister. In der Regel
handelt es sich hierbei um die uns mitgeteilten Kontaktdaten der internen Ansprechpartner.
Diese Daten werden ausschlieBlich zu dem Zweck verarbeitet, zu dem Sie uns die Daten
Uberlassen haben. Bei der Nennung als Ansprechpartner ist Zweck die Durchfuhrung konkreter
vertraglicher MaBnahmen. Bei der Ubergabe einer Visitenkarte ist der Zweck eine spéatere
Kontaktaufnahme zur Erérterung gemeinsamer geschaftlicher Interessen. Rechtsgrundlage fr
die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO, soweit die Daten zur Anbahnung oder
Durchfuhrung eines Vertragsverhaltnisses verarbeitet werden. Daruber hinaus beruht die
Datenverarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, da wir ein berechtigtes Interesse an der
Aufrechterhaltung unserer Geschaftsbeziehungen haben.
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Bei Dienstleistungen, die durch Sie oder lhre Mitarbeiter bei uns vor Ort durchgeflhrt werden, ist
ggf. eine Sicherheitsunterweisung notig. Diese Sicherheitsunterweisung wird von uns
dokumentiert. Dabei wird der Name lhres Mitarbeiters, das Datum der Unterweisung, die
Firmenanschrift und die Unterschrift des Unterwiesenen verarbeitet.

Die gespeicherten Daten unterliegen den gesetzlichen Aufbewahrungs- und Loschfristen.

10. Datenschutz im Bewerbungsverfahren

Umgang mit Bewerberdaten

Wir bieten Ihnen die Mdglichkeit, sich bei uns elektronisch tGber unser Karriereportal zu
bewerben (via Online-Bewerberformular). Mit dem Absenden einer Bewerbung auf unserer
Recruiting-Seite bekunden Sie |hr Interesse, eine Beschéaftigung bei uns aufnehmen zu wollen.
Im Folgenden informieren wir Sie iUber Umfang, Zweck und Verwendung lhrer im Rahmen des
Bewerbungsprozesses erhobenen personenbezogenen Daten. Wir versichern, dass die
Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer Daten in Ubereinstimmung mit geltendem
Datenschutzrecht und allen weiteren gesetzlichen Bestimmungen erfolgt und Ihre Daten streng
vertraulich behandelt werden.

Umfang und Zweck der Datenerhebung

Wenn Sie uns eine Bewerbung zukommen lassen, verarbeiten wir Ihre damit verbundenen
personenbezogenen Daten (z. B. Kontakt- und Kommunikationsdaten, Bewerbungsunterlagen,
Notizen im Rahmen von Bewerbungsgesprachen, ggf. LinkedIn-Profil, etc.), soweit dies zur
Abwicklung des Bewerbungsverfahrens und zur Entscheidung Uber die Begrindung eines
Beschaftigungsverhaltnisses erforderlich ist. Rechtsgrundlage hierfurist Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO (allgemeine Vertragsanbahnung) und — sofern Sie uns eine Einwilligung erteilt haben —
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Ihre personenbezogenen
Daten werden innerhalb unseres Unternehmens ausschlieBlich an Personen weitergegeben, die
an der Bearbeitung lhrer Bewerbung beteiligt sind.

Die im Rahmen lhrer Bewerbung Ubermittelten Daten werden per TLS-Verschliisselung
Ubertragen und in einer internen Datenbank gespeichert.

Sofern die Bewerbung erfolgreich ist, werden die von Ihnen eingereichten Daten auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zum Zwecke der Durchfihrung des Beschaftigungsverhaltnisses in
unseren Datenverarbeitungssystemen gespeichert.

Aufbewahrungsdauer der Daten

Sofern wir lhnen kein Stellenangebot machen kdnnen, Sie ein Stellenangebot ablehnen oder lhre
Bewerbung zuruckziehen, behalten wir uns das Recht vor, die von lhnen Ubermittelten Daten auf
Grundlage unserer berechtigten Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) bis zu 6 Monate ab der
Beendigung des Bewerbungsverfahrens (Ablehnung oder Zurickziehung der Bewerbung) bei uns
aufzubewahren. Die Aufbewahrung dient insbesondere Nachweiszwecken im Falle eines
Rechtsstreits. AnschlieBend werden die Daten geléscht bzw. anonymisiert. Danach stehen uns
die Daten nur noch als sogenannte Metadaten ohne direkten Personenbezug fur statistische
Auswertungen zur Verfligung. Sofern ersichtlich ist, dass die Daten nach Ablauf der 6-
Monatsfrist erforderlich sein werden (z. B. aufgrund eines drohenden oder anhangigen
Rechtsstreits), findet eine Loschung erst statt, wenn der Zweck fir die weitergehende
Aufbewahrung entfallt.

Eine langere Aufbewahrung kann auBerdem stattfinden, wenn Sie eine entsprechende
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) erteilt haben oder wenn gesetzliche
Aufbewahrungspflichten der Loschung entgegenstehen.

Aufnahme in den Bewerber-Pool
Sofern wir Ihnen kein Stellenangebot machen, besteht ggf. die Moglichkeit, Sie in unseren



Bewerber-Pool aufzunehmen. Im Falle der Aufnahme werden alle Dokumente und Angaben aus
der Bewerbung in den Bewerber-Pool Ubernommen, um Sie im Falle von passenden Vakanzen zu
kontaktieren.

Die Aufnahme in den Bewerber-Pool geschieht ausschlieBlich auf Grundlage lhrer
ausdrucklichen Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die Abgabe der Einwilligung ist freiwillig
und steht in keinem Bezug zum laufenden Bewerbungsverfahren. Der Betroffene kann seine
Einwilligung jederzeit widerrufen. In diesem Falle werden die Daten aus dem Bewerber-Pool
unwiderruflich geldscht, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungsgrinde vorliegen.

Die Daten aus dem Bewerber-Pool werden spatestens zwei Jahre nach Erteilung der Einwilligung
unwiderruflich geldscht.

11. Anderung der Datenschutzerklarung

Der Inhalt unserer Datenschutzerklarung wird regelmaBig Uberpruft. HeiLog Transporte GmbH &
Co. KG behalt sich das Recht vor, die Datenschutzerklarung jederzeit mit oder ohne
Vorankindigung abzuandern. Sofern wir den Inhalt dieser Datenschutzerklarung andern, werden
wir diese Anderungen auf unserem Internetauftritt bekanntgeben

Stand: 15.10.2024

Quelle: Diese Datenschutzerklarung wurde mit Hilfe von Textbausteinen von eRecht24 erstellt.
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